UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CHI LANG Doc 14p - Tu do - Hanh phiic
S6: 199/TB-UBND Chi Lang, ngay 22 thang 3 nam 2024
THONG BAO

Veé viée cong !)6 dwong diy néng va hop thw dién tir tié:p nhan thong tin
phan anh, kién nghi cia ngwoi dan, doanh nghi€p doi vai cac linh vue
thudc pham vi quéan ly ciia UBND huyén Chi Lang

Nham tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, nang cao trach nhiém, hiéu
luc, hiéu qua trong cong tac quan 1y nha nude trén cac linh vuc thuoc pham vi
quan 1y cia Uy ban nhan dan huyén.

Uy ban nhan dan huyén Chi Ling thong bao sb dién thoai dudng day nong
va hop thu dién tir dé tiép nhan, xir Iy théng tin phan anh, kién nghi vé hanh vi
nhiing nhiéu, gay phién ha déi voi ngudi dan, doanh nghiép cia can bd, cong
chtrc, vién churc cia cac co quan don vi trén dia ban huyén, cu thé nhu sau:

1. S6 dién thoai dwong diy néng:

- Ong Long Minh Tiing, Chanh Thanh tra huyén.

S dién thoai di dong: 0915 536 186

- Ong Vuong Van Son, Chanh Vian phong HDND va UBND huyén.
S dién thoai di dong: 0987 729 671

S dién thoai c6 dinh: (0205) 3820 103

2. Dia chi hop thw dién ti: vanphongchilang32@gmail.com

3. Thoi gian tiép nhan thong tin:

Trong gio hanh chinh céc ngay lam viéc trong tuan, cu thé:
- Budi sang: Tir 07 gio 00 phut dén 11 gio 30 phat;

- Budi chiéu: Tir 13 gid 30 phut dén 17 gid 00 phat.

4. Noi dung phan anh, kién nghi dwoc tiép nhén:

- Hanh vi cham tré, nhiing nhiéu, gay phién ha, khong thuc hién, thuc hién
khong dung quy dinh, hanh vi tham nhiing, ti€u cuc, vi pham dao dic cong vu,
van hda cong sd cua cong chiic, vién chuc cac co quan, don vi thuoc UBND
huyén; cac cong chuc thuc hién nhiém vu tai B§ phan tiép nhan va tra két qua
ctia huyén trong tham muru, tiép nhan va giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

- Nhitng quy dinh cta phap luat, tha tuc hanh chinh thudc linh vuc quan 1y
nha nudc cua UBND huyén khong phu hop véi van ban phap luat ciia co quan
nha nude co thim quyén, khong phit hop véi tinh hinh thuc tién.
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- Pé xuit nhimg giai phap, sang kién vé co ché, chinh sach, thu tuc
hanh chinh lién quan dén cac linh vuc quan 1y nha nudc thudéc pham vi quan
1y cua UBND huyén.

5. Yéu cau doi véi phan anh, kién nghi:

- Phan énh, kién nghi cia ngp’c‘ri dan, doanh nghiép duoc thé hién béng \fén
ban, dang tin nhan van ban, chir tiéng Viét (c6 dau) hoac goi dién thoai truc tiép.

- Noi dung phan anh, kién nghi phai cu thé, rd rang va thudc thim quyén
giai quyét cia UBND huyén.

- Nguoi dan, doanh nghi€p c¢6 phan anh, kién nghi phai cung cap day du
ho va tén, dia chi, so dién thoai lién hé.

6. Giao Van phong HDND va UBND huyén thong bao, niém yét cong
khai so dién thoai duong day nong va dia chi hop thu dién tr cia UBND huyén
dé tiép nhan thong tin phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép.

Uy ban nhan dan huyén Chi Lang tran trong thong béo./.

Noi nhén: CHU TICH
- TT Huyén uy; Y
- TT HDND huyén;

- CT, PCT UBND huyén;

- Céc co quan chuyén mén, don vi tryc thudc;
- UBND cac x4, thi trén;

- Trang thong tin dién to huyén Chi Lang;

- Luu: VT, VP HvT).

Vi Nong Trudong
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