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S6: 79/KH-UBND Chi Ldang, ngay 01 thang 3 nam 2024
KE HOACH

Phat dng dot thi dua cao diém “Pay manh thyc hi¢n thi tuc hanh
chinh trén méi trwong di¢n tir va thanh toan truc tuyen trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC cia tinh Lang Son”

Thue hién Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu
vé thyc hién thi tuc hanh chinh (TTHC) trén mdi truong dién tir; Nghi quyét s6
49-NQ/TU, ngay 28/9/2021 ctia Ban Thudng vy Tinh ty vé chuyén doi so tinh
Lang Son dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030. Tuy nhién, theo két qua
cong b Chi s cai cach hanh chinh ndm 2023 cua tinh Lang Son, viéc cap nhat
hd so giai quyét TTHC vao Hé thong phdn mém mot cira dién tir, dich vu cong
truc tuyén trén dia ban huyén con 206 hd so bao qua han trén h¢ théng; nam 2023
UBND huyén khong phat sinh hd so thanh toan tryc tuyén trén cong dich vu cong
(Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh Lang Son);

Pé nang cao chat lugng va hiéu qua cong tac sé hoa ho so, két qua giai
quyét TTHC, UBND huyén Chi Lang ban hanh ké hoach Phat dong dot thi dua
cao diém trén dia ban huyén véi chu dé: “Huyén Chi Lang d‘cfy manh thuc hién
TTHC trén méi truong dién tir VA thanh todn truc tuyén trén Hé thong théng tin
gidi quyét TTHC cua tinh Lang Son”, ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tao khi thé thi dua so6i ndi, phat huy strc manh cta ca hé théng chinh tri
trong vi¢c déy manh thyuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tr va
thanh toan tryc tuyén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh Lang Son.

- Nang cao nhan thirc, vai tro, trach nhiém cua cac co quan, don vi thuc
hién TTHC trén moi truong dién tu; 100% ho so, két qua giai quyét TTHC dugc
cap nhat 1én H¢ théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh; thuc hién sé hoa ho
so trong tiép nhan, giai quyét, tra két qua TTHC nham hinh thanh kho quan ly
dir liéu dién tir ctia to chic, ca nhan dam bao thong tin ho so, gidy to duoc sb
hoéa, kiém tra, cap nhét kip thoi dé tao dir liéu “séng, sach, du, chinh xac” va
thanh toan truc tuyén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh, nham
tao diéu kién thuan loi nhat dé cac t6 chirc, c4 nhan thuc hién TTHC cling nhu
dugc huong thu cac dich vu cong mot cach nhanh chong, thuan tién.



2. Yéu cau

- Phong trao thi dua phai dugc trién khai sau rong trong toan huyén dé thuc
hi¢n thu tuc hanh chinh trén moi1 truong dién ti, thanh toan truc tuyén trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh gop phan nang cao chat luong, hiéu
qua cong cudc chuyén d6i sé ctia huyén.

- Cac co quan, don vi tiép tuc tuyén truyén hé théng thong tin giai quyét
TTHC phuc vu viéc s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC, bao dam tinh day du,
chinh xac, toan ven dit liéu cua ho so, gidy to dugc sb6 hoa va tinh hoan thién vé
ndi dung, quy trinh s6 hoa.

- Biéu duong, khen thuong cac don vi thuc hién s6 hoa ho so va thanh toén
truc tuyén dat va vuot chi tiéu. Trao d6i, hoc tap kinh nghiém céac don vi thuc hién
tdt, dé xuit cac giai phap, cach lam nang cao hi¢u qua hoat dong ciia B4 phan Mot
clra cac cap.

II. NOI DUNG THI bUA

1. Thi dua diy manh trién khai s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét
TTHC con hiéu luc 1én Kho dir liéu s6 hoa TTHC cua tinh; ¢am bao 100% ho so
két qua giai quyét TTHC con hiéu luc giai doan 2018 - 2024 duoc sb hoa day du,
dung quy dinh 1&n Kho dir liéu s6 hoa thu tuc hanh chinh cua tinh.

2. Thi dua nang cao ty 18 dich vu céng phéat sinh hd so truc tuyén va ty 18
ho so tiép nhan, xt Iy truc tuyén; cac co quan cap huyén va UBND cap x& phan
dau dat 90% ty 1& Dich vu cdng phat sinh ho so truc tuyén va 85% ty 1¢ ho so xur
ly truc tuyén.

3. Tang cuong két ndi, chia sé thng tin, gidy to, tai lidu gitta cac co quan,
don vi ¢ tham quyén giai quyét TTHC dé nguoi dan, doanh nghiép khong phai
cung cap lai cac thdng tin, gidy to da duoc sb hoé khi giai quyét TTHC.

4. Nang cao chat luong, hiéu qua giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh
nghi¢p. Bao dam 100% hd so giai quyét TTHC duoc thuc hién tiép nhan, cap
nhat, giai quyét va tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC ciia tinh.

5. Thuc hién dién tir hoa viéc giam sat, danh gia két qua tiép nhan, giai
quyét TTHC lam co s& danh gia két qua hoan thanh nhiém vu cia co quan, don
vi, can b, cong chirc bao dam cong khai, minh bach, hiéu qua.

6. Ty 16 TTHC c6 y&u cau nghia vu tai chinh duoc tich hop thanh toan truc
tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia dat 70%. Ty I thanh toan truc tuyén trén
Cong dich vu cong quéc gia trén tong sé giao dich thanh toan truc tuyén cua
DVCTT dat 45%.



111. GIAl PHAP THU'C HIEN

1. Cép uy, chinh quyén cac cp ting cudng cong tac chi dao, quan triét vé
muc dich, yéu cau trong thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir, sé hoa két qua
giai quyét TTHC con hiéu luc, thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong quéc
gia. Can cu vao chirc nang, nhiém vy, ké hoach duoc giao td churc phat dong
phong trao thi dua phtt hop véi tinh hinh ting dia ban, co quan, don vi; cu thé hoa
cac ndi dung, ti€u chi thi dua bao dam thiét thuc, hiéu qua.

2. Cac co quan, don vi can thuc hién nghiém tdc nhiém vu thuc hién TTHC
trén moi trudng dién tir va s6 hda ho so, két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc,
thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu céng qudc gia bao dam theo quy dinh va
ké hoach trién khai cuaa UBND huyén. Thuc hién tot nhiém vu ra soat, don gian
hoa TTHC thudc pham vi quan ly caa don vi, theo huéng giam bét thanh phan
ho so, gidy to. Giam bét cong viéc kiém nhiém (néu cd) cho cong chuc tiép nhan
va tra két qua dé bao dam céng chire c¢6 du thoi gian hoan thanh nhiém vy tai Bo
phan Mot ctra; kip thoi thay thé cac truong hop khong dép tng yéu cau vé nghiép
vu, tién do xir Iy cong viéc, chat luwgng phuc vu Nhan dan; day manh, ddi méi
cac hinh thtc tuyén truyén, huéng dan nguoi dan tao tai khoan trén Cong Dich
vu cbng, thuc hién dich vu cdng truc tuyén.

3. Ra soat va dé xuat véi co quan co tham quyén don gian hoa quy trinh
thuc hién dich vu cong truc tuyén, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, doanh
nghiép nop hd so giai quyét TTHC, thanh toan phi/lé phi truc tuyén qua dich vu
cdng truc tuyén.

4. Két thic dot thi dua, cac co quan, don vi t6 chuc téng két va biéu duong,
khen thuong theo tham quyén; lua chon tap thé, ca nhan c6 thanh tich tiéu bi€u nhat
de nghi Chu tich UBND huyén khen thudng.

IV. THOI GIAN THI PUA

Bdt dau tir ngay phdt déng dén hét ngay 30/11/2024

V. POI TUQNG, TIEU CHUAN, HINH THUC KHEN THUONG

1. Poi twong

a) Tap thé: cac co quan, don vi, UBND céc xa thi tran trén dia ban huyén.

b) C& nhan: can bg, cong chtc, vién chirc, nguoi lao dong, nhan vién caa
doanh nghiép cung &ng dich vu buu chinh cong ich truc tiép tham muu hoac tham
gia thuc hién TTHC trén moi trudng dién tir va s6 hda hd so, két qua giai quyét
TTHC con hiéu luc, thanh toén truc tuyén trén Cong dich vu cdng quéc gia.

2. Tiéu chuén va hinh thiee khen thuéng
a) Gidy khen ctia Chu tich UBND huyén
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- Péi voi tap thé dat cac tiéu chuan sau:

+ Ty 1 giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir va s6 hoa két qua giai
quyet TTHC con hi€u luc, thanh toén truc tuyén trén Cong dich vu cong quoc gia
dat va vuot cac chi ti€u thi dua tai khoan 1, 2 muc II cia Ké hoach nay;

+ Co giai phap ting ty 18 giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir va sd
hoa két qua giai quyét TTHC, thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cdng quoc gia.

- Pbi voi ca nhan dat cac tiéu chuan sau:

+ Lanh dao, chi dao hoic t6 chtrc thuc hién c6 hiéu qua TTHC trén moi
tru’ong dién ttr va s6 hoa két qua glal quyét TTHC con hiéu luc, thanh toan truc
tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia;

+ C6 sang kién, giai phap thuc hién nham dy nhanh viéc giai quyét TTHC
trén moi truong dién tur va so hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc, thanh
todn truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia dat va vuot chi ti€u thi dua tai
khoan 1, 2 muc II cua Ké hoach nay.

3. Thi tuc, ho so dé nghi khen thwéng: 01 bg gom

a) TO trinh dé nghi khen thuéng ciia cac co quan, don vi.

b) Bién ban hop xét cua Hoi dong thi dua - khen thudng cliing cap.

¢) B&o céo thanh tich cua cac tap thé, ca nhan theo mau sé 08 ban hanh kém
theo Nghi dinh so6 98/2023/ND-CP ngay 31/12/2023 cta Chinh phu.

4. Giri ho so dé nghi khen thuéng

Céc co quan, don vi giri hd so dé nghi khen thuong vé Van phong HDND
va UBND huyén dé tong hop, thim dinh frwéc ngay 05/12/2024 dong thoi gui
File mém biéu tom tit thanh tich vé dia chi mail: vanphongchilang32@gmail.com
dé tong hop trinh Hoi dong TDKT huyén;

Pia chi tiép nhan hd so: Ho so khen thudng gui qua bd phan tiép nhan va
tra két qua Van phong HDND va UBND huyén Chi Lang, dia chi: S6 02 duong
Khu Ga, khu Ga BaC thi tran Dong Mo, huyen Chi Lang hoic nop ho so truc
tuyén trén phan mém Dich vu cdng truc tuyén va mot caa dién tor tai dia chi
http://dichvucong.langson.gov.vn. hoac qua dich vu Buu chinh cong ich.

VI. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thu trudng cac co quan, don vi can clr Ké hoach nay va diéu kién cu thé
ctia co quan, don vi dé t6 chirc phat dong va trién khai thuc hién c6 hiéu qua
Phong trao thi dua.

2. Vian phong HDND va UBND huyén c¢6 trach nhiém theo ddi, don dbc
viéc trién khai thuc hién phong trao thi dua, 1a ¢dau méi tiép nhan ho so, tong hop
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va gti ho so vé UBND huyén (qua Phong Noi vu) trwde ngay 10/12/2024 theo
quy dinh.

3. Phong Noi vu tiép nhan, thdm dinh hd so dé nghi khen thudng cua céac
tap thé, ca nhan c6 thanh tich tidu biéu, xuat sic trinh Chi tich UBND huyén, Chu
tich UBND tinh khen thuong theo quy dinh.

Chu tich UBND huyén yéu cdu cic co quan, don vi tich cuc hudng tng,
trién khai thuc hién Phong trao thi dua voi nhitng ndi dung trén. Trong qué trinh
td chirc thuc hién néu co kho khin, vuong mac cac co quan, don vi phan anh vé
Phong Noi vu huyén dé tong hop, bao cao UBND huyén./.

Noi nhan: CHU TICH
- Thuong truc Huyén uy;

- Thuong truc HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- CVP, PCVP HDND va UBND huyén;

- Cac co quan, don vi tham gia cum thi dua cua huyén;
- UBND céc x4, thi trn;

- Trang thong tin dién t&r huyén (dang tai muc Thi
dua khen thudng); == .
- Luu: VT, NV. Vi Nong Truong
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