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HUYEN CHI LANG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 173/KH-UBND Chi Lang, ngay 20 thang 5 ndam 2024
KE HOACH

Phéi hop tiép cong din, dim bao an ninh, trat tw
phuc vu Ky hop thwr 7, Quoc hgi khéoa XV

Thuc hién Ké hoach s6 111/KH-UBND ngay 20/5/2024 ctia Uy ban nhan
dan tinh Lang Son ké hoach phéi hop tiép cong dan, dam bao an ninh, trat tu
phuc vu Ky hop tht 7, Qubc hoi khoa XV. Uy ban nhan dan (UBND) huyén Chi
Lang xay dung ké hoach trién khai, thuc hién nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. T6 chirc tiép cong dan nghiém tuc, co hiéu qua trong thoi gian dién ra
Ky hop thur 7, Quéc hoi khoa XV (sau day dugc Vlet tat 1a Ky hop) va khi ¢ yeu
cau dot xuat; bao dam cong dan dén khiéu nai, t6 cdo, klen nghi, phan anh déu
duoc tiép theo ding quy dinh cua phap luét; kip thot tiép nhan, xr Iy don khiéu
nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan anh theo quy dinh phap luét; theo doi, don
dbc viéc giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh; han ché cac vu viéc
khiéu nai, t6 cdo dong ngudi, phire tap, tip trung tai cac co quan Trung wong;
bdo dam an ninh trat tu, an toan cho Ky hop.

2. Dam bao sy phdi hop chit ché gitra cac co quan, don vi, UBND cac xa,
thi tran trén dia ban huyén va cac co quan cap trén trong cong tac tiép cong dan.
Chu dong nam chac tinh hinh, kip thot xtr ly d6i véi cac vu viéc cong dan trén
dia ban huyén Chi Lang khi€u nai, t6 cdo dong nguo1i, phirc tap tai Ha Noi.

I1. NOI DUNG KE HOACH

1. Ban Tiép cong dian huyén

- Duy tri to chirc tdt viée tiép cong dan thudng xuyén tai Tru s0 Ban tlep

cong dan huyén; thuc hién tiép nhan, phan loai, xtr Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh ctua cong dan theo ding quy dinh phap luat.

- Ra soat, phén loai cac vu viéc dong nguoi, keo dai, phirc tap dé kién
nghi bién phap xu ly phu hop. Truong hop cén thiét, tham muu cho Chu tich
UBND huyén thanh lap To kiém tra, don dbc cac co quan, don vi, UBND cac
x4, thi trdn vé cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cdo trong thoi
gian dién ra Ky hop.

- Chu tri, phdi hop véi Ban Tiép cong dan tinh, Thanh tra huyén kip thoi
nam chac tinh hinh cong dan huyén Chi Lang khiéu kién dé kip thoi bao cao dé
xuat v6i Chu tich UBND huyén phuong an xir 1y, giai quyét khi c¢6 yéu cau.

- Phéi hop chat ché véi co quan Cong an dé dam bao an ninh, trat tu tai
Truy s6 tiép cong dan huyén.



2. Thanh tra huyén

- Tap trung tham muu giai quyet kip thoi, ding quy dinh dbi voi cac vu
vige khleu nai, t6 cdo duoc giao; phdi hop v6i Ban tlep cong dan huyén ra soat
dé xuat véi UBND huyén phuong an xur ly, giai quyét cac vu viéc khiéu nai, t6
cao dong nguoi, phue tap. Phéi hop xur 1y kip thoi, ding quy dinh don thu khiéu
nai, to cdo, phan anh, kién nghi cta cong dén.

- Phdi hop vé6i Ban Tiép cong dan huyén, Cong an huyén chu dong nam
chic tinh hinh cong dan huyén khiéu kién tai cac co quan cap trén; tong hop tinh
hinh c6ng dan khiéu nai, t6 c4o trén dia ban huyén; phdi hop t6 chirc tét viée tiép
cdng dan tai tru s& Tiép cong dan huyén.

3. Cong an huyén

- Chi dao céc Poi nghiép vu va Cong an cac x4, thi tran theo ddi, nim
chéc tinh hinh khiéu kién cta cong dan trén dia ban, du bao cac tinh huéng co
thé xay ra dé c6 phuong an xir Iy kip thot, han ché viéc cong dan khiéu nai, t6
cao tap trung dong ngu:0’1 vuot cap, trai phap luat; to chirc phan hoa, thu thap,
cung ¢ ho so dé co bién phap xir ly nghiém minh theo quy dinh cua phép luét
d6i véi cac truong hop loi dung quyén khiéu nai, t6 cdo xam pham loi ich Nha
nudc, quyén va loi ich hop phap, chinh dang ctia t6 chirc, ca nhan.

- Chu dong phdi hop v6i Cong an tinh nam chéc tinh hinh céng déan trén
dia ban huyén Chi Lang khiéu kién tai cac co quan Trung uong dé kip thoi tham
muu, dé xuit UBND huyén phu’ong an xtr Iy tinh hudng cu thé.

- Trong trudng hop can thiét bé tri luc lugng dam bao an ninh, trat ty tai
Tru sé Tiép cong dan huyén, dam bao an ninh, an toan trudc, trong thoi gian
dién ra Ky hop. Phoi hop chit ch& voi Ban Tiép cong dan huyén dé kip thoi xu
Iy nhiing truong hop khiéu kién dong nguoi, d6i tuong loi dung quyén khiéu
nai, to cio gy mat trat tu cong cong tai Tru s¢ Tiép cong dan huyén.

4. Cac co quan chuyén mon, don vi truc thugc UBND huyén

- T6 chirc thuc hién nghiém tac viée tiép cong dan theo quy dinh. Phdi hop
chét ché voi Ban Tiép cong dan huyén, cac co quan, don vi c6 lién quan trong
viée tiép cong dan, giai quyét cac kién nghi, khiéu nai, t6 cao cta cong dan.

- Tép trung tham muru, giai quyét dirt diém, kip thoi don khiéu nai, t6 cao
thudc thim quyén duoc giao.

5. UBND céc x4, thi trin

- Chu tich UBND cac x4, thi tran tang cu:ong trach nhiém nguoi dung dau
trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao, klen nghi, phan anh;
thuc hién tot Nghi quyet s6 623/NQ-UBTVQH15, chu dong nam chic tinh hinh,
tang cuong tuyén truyén phod bién glao duc phap luét vé tiép cong dan, quyen va
nghia vu cua cong dan khi khleu nai, t6 cao dé cong dan thuc hién quyén theo
dung quy dinh; chu dong tiép va doi thoai voi cong dan ngay tu khi maoi phat
sinh vu viéc, khong dé phat sinh “diém noéng” khiéu kién trén dia ban; khong de
cac dbi tuong, phan tor xau 161 kéo, kich dong khiéu kién, lam anh hudéng X4u
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dén tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban.

- Chu dong ra soat, du bao va co phuong an xu ly, giai quyet theo tham
quyén ddi véi cac vu viée c6 kha ning hinh thanh khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh dong nguoi, phire tap tai cac co quan Trung wong. Theo trach nhiém,
tham quyén, kip thoi thuc hién nghiém tic cac y kién chi dao, két luan cua
UBND tinh, UBND huyén vé giai quyet cac vu viée kién nghi, phan anh, khiéu
nai, to céo trén dia ban.

- Phéi hop chit ché véi Ban Tlep cong dan huyen cac phong ban chuyén
moén cia UBND huyén trong viée tiép cong dan, giai quyét cac kién nghi, khiéu
nai, t6 cao ctia cong dan.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, van dong cong dan khong kién nghi,
phan anh, khiéu nai, t6 cdo dong nguoi, vuot cap. Chi dao, to chtre thue hién tét
cong tac hoa giai ¢ co s& nham han ché phat sinh khiéu nai, td cdo; chu dong dbi
thoai v&1 cong dan ngay tur khi phét sinh vu viéc.

6. Pé nghi Mt tran Té qudc va cac to chirc chinh tri - xa hi huyén

Quan tam tuyen truyén, van dong doan vién, hoi vién chip hanh cac quy
dinh cua Luat Tlep cong dan, Luat Khiéu nai, Luat To céo, khong loi dung

quyén khiéu nai, to, cao dé khiéu kién dong nguoi, lam anh huong dén an ninh,
trat tw hodc dé€ ké xau 1o1 dung khi€u kién trai phap luat.

7. Pé nghi cac co quan tham gia tiép cong dan tai Tru sé Tiép cong
dan huyén

Tiép tuc ph01 hop chit ché voi Ban Tiép cong dan huyén trong cong tac

tiép cong dan, tiép nhan va xir Iy don khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan
anh cua cong dan, dam bao nhanh chong, kip thoi, ding phap luat.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can c( tinh hinh thyc té tai co quan, don vi, thu truong géc phbng, ban
chuyén mon thucf)c,UBND huyén va Chu tich UBND céc x4, thi tran t6 chuc thyc
hién nghiém tic K¢ hoach nay.

2. Giao Ban tiép cong dan huyén chu tri phéi hop véi Thanh tra huyén
th,eo doi, kiém tra, don déq, hudéng dan cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi
tran trong viéc thuc hién Ké hoach./.

Notnhgn: (50 TM. UY BAN NHAN DAN
- Thanh tra tin ; .
- Ban Tiép cong dan tinh (BC); _CHUTICH

-TT HU; TT HBND huy¢n;

- CT, cac PCT UBND huy¢n;

- Cac Ban xay dung Pang;

- Van phong Huyén uy;

- UBMTTQ va cic t6 chirc CT-XH huyén ;

- Cac co quan chuyén mon, PVSN thuéc UBND
huyén;

- UBND cac x4, thi trin;

- Trang thong tin dién ti huyén;

-Luu: VT, TTr.

Vi Nong Trudong
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