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THONG BAO

Két luan ciia ddng chi Nguyén Hung Manh, Ph6 Chii tich UBND huyén,
Pho truwéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh huyén tai cudc hop
Ban Chi dao cdi cach hanh chinh huyén nam 2024

Ngay 05 thang 12 nim 2024, dong chi Nguyén Hung Manh, Phé Chu tich
UBND huyén, Pho truéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh huyén chu tri cudc
hop Ban Chi dao cdi cach hanh chinh huy¢n nam 2024. Tham du cudc hop co
cac ddng chi Phé truong Ban Chi dao, Uy vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh
(CCHC) huyén; Thanh vién Hoi dong tham dinh danh gia va tu xac dinh Chi sd
CCHC cuia huyén; Cong chirc truc tiép phu trach cai cach hanh hanh chinh céc
co quan: Noi vy, Van phong HDND va UBND huyé¢n, Tai chinh - Ké hoach, Tu
phap; Van hoa va Thong tin.

Sau khi nghe b&o céo két qua thuc hién cdng tic CCHC nam 2024 va
phuong hudng, nhiém vy nam 2025; Béo cao két qua thuyét minh, gii trinh két
qua tu cham diém xac dinh Chi sé6 CCHC huyén nam 2024 va céc y kién tham
luan, thao luan cta C&c thanh phan tham gia cudc hop, dong chi Nguyén Hing
Manh, Ph6 Chi tich UBND huyén, Phd Truong Ban Chi dao CCHC huyén két luan
nhu sau:

1. Mot so két qua noi bat, dat dwoc trong cong tac CCHC niam 2024

UBND huyén da tap trung chi dao trién khai thuc hién cac nhiém vu cong
tac CCHC nha nudc trén dia ban huyén, cac Ké hoach, chuong trinh, van ban chi
dao diéu hanh duoc ban hanh déy du va kip thoi, céac linh vuc, ndi dung cong tac
CCHC duoc trién khai dong bo, dam bao ndi dung, yéu cau. Cong tac kiém tra
CCHC, kiém tra cong vu dugc ting cuong, cac co quan, don vi da chii dong xay
dung ké hoach va tu t6 chtrc kiém tra tinh hinh thyc hién cac nhiém vu, dong
thoi nang cao chat lugng phuc vu, chan chinh ky luét, ky cuong hanh chinh.

Cong tac xay dung van ban quy pham phap luat trén dia ban huyén duoc
nang cao, kip thoi thé ché héa chu truong, dudng 16i cia Pang, chinh sach, phap
ludt cia Nha nude. Trong ndm 2024, HDND, UBND huyén da ban hanh 03
VBQPPL theo Chuong trinh, ké hoach dé ra va bao dam theo quy dinh. Cong
tac tuyén truyén, phé bién giao duc phap luat dugc quan tdm thuc hi¢n.

Cong tac cai cach TTHC dugc déy manh, co ché mot cra, mot cua lién
thdng trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua hd so hanh chinh cho to chue, ca
nhan duogc duy tri né nép; Bo phan tiép nhan va tra két qua cua huyén, cap xa hoat
dong o hiéu qua duoc t6 chire, ca nhan dong tinh tng ho; Co s& vat chét va trang



thiét bi lam viéc tai Bo phan mot ctra dugc quan tam dau tu, nang cap; hoat dong
g dung cong nghé thong tin, dic biét 1a chuyén doi sd tiép tuc duoc trién khai
manh mé; cong tadc ddm bdo an toan, an ninh thong tin mang dugc tdng cuong,
khong xay ra tinh trang 10, lot bi mat Nha nudc hodc sai pham phai xt Iy vé& cong
tac bao v€ bi mat Nha nudc.

UBND huyén Chi Lang d3 trién khai, ap dung cac giai phap, sang kién
moi vé cai cach hanh chinh nhu: ban hanh Ké hoach s6 261/KH-UBND ngay
13/8/2024 vé thue hién “Hai ngay vang trong tudn” (thir Ba va thir Nam hang
tuan) dé giai quyét thu tuc hanh chinh cdp huyén trong linh vuc dat dai, chimg
thuc, Bao hlem x4 hoi va Mo hinh “Ngay khong phiéu hen” dé giai quyet thu tuc
hanh chinh cip xa trong linh vyc ching thyc, ho tich theo nguyén tac “4 tai
chd”; 20/20 x4, thi tran d4 ban hanh Ké& hoach thyc hién m6 hinh “Ngay khong
phiéu hen” dé giai quyét thu tuc hanh chinh cap xa trong linh vuc chung thyc, ho
tich theo nguyén tac “4 tai chd”.

Trién khai, thuc hién thi diém M6 hinh chuyén giao nhi¢ém vu tiép nhan va
trd két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho Buu dién huyén.

T6 chitc bd may tiép tuc duoc sap xép, kién toan theo hudng tinh gon,
hiéu luc, hiéu qua. UBND huyén Chi Lang da hoan thanh truéc han viéc sap nhéap
don vi sy nghiép cong lap theo Quyét dinh s6 2007/QD-UBND ctia UBND tinh
(Tinh giao hoan thanh trong thang 7 nam 2025).

Chat luong ddi ngii can b, cong chic, vién chic thude huyén quan Iy dap
ung duoc yéu cau vi tri viéc lam theo quy dinh; cong tac tuyén dung, sir dung,
quan 1y va dao tao doi ngii cong chirc, vién chirc dugc nang cao; 18 16i 1am viée, v
thirc trach nhiém ctia d6i ngii cong chirc, vién chic c6 nhiéu chuyén bién tich cuc.

Téng thu ngan sach Nhé nude trén dia ban thuc hién dén hét ngay
14/11/2024 dat 92.308 triéu dong vuot 85% so voi du toan tinh giao.

2. Khé khin, han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc, cong tic CCHC ciia huyén trong nim
2024 van con nhitng ton tai, han ché, kho khan can dugc tap trung khac phuc, do 1a:

Viéc dong bo ho so tir Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh 1én Cong
Dich vu cong qubc gia c6 ndi dung chua chinh xac, cach tinh % doi voi thi tuc
hanh chinh phat sinh phi 1€ phi con chua phu hop (truong hop TTHC dang ky
khai sinh ding han s& khong thu phi 1¢ phi nhung trén Cong dich vu cong qudc
gia van tinh thanh toan truc tuyén phi 1& phi lam ty 18 % s& giam cho co quan,
don vi thuc hién; dan dén théng ké hd so tinh % thanh toan truc tuyén trén Céng
Dich vu cong qubc gia chua chinh xac, anh hudng dén két qua thanh toan truc
tuyén cta huyén.

Thuc hién thanh toan truc tuyén d6i véi TTHC hanh chinh phat sinh nghia
vu tai chinh con gap nhiéu khé khan do hé thong thanh toan tryc tuyén van con
cham, thao tic nhiéu 1an méi thanh toan truc tuyen dugc, cong dan giao dich
truc tuyén chua co tai khoan ngan hang chu yéu thanh toan bang tién mat.



Hién nay h¢ thong phan mém dich vu cong tryc tuyén cua tinh da hoat
dong 6n dinh, tuy nhién ngoai H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh Lang
Son con c6 mot so phan mém dich vu cong truc tuyén cia cac Bo, nganh chua
dugc dong bd 1én hé théng gay kho khin trong qué trinh cong dan, can bo thuc
hién TTHC nhu: https://dvcthietyeu.monre.gov.vn dich vu cong thiét yéu Bo Tai
nguyén va Moi trudng; Phan mém ding ky kinh doanh Bo Ké hoach va Pau tu;
Phan mém Ho tich Bo Tu phap...dé cic co quan, don vi tai dia phuong thuc
hién cap nhat thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

Van con can bd, cong chirc cap xi chua dat chuan theo quy dinh. Tinh dén
thoi diém hién tai, ty 1€ can b, cong chirc cap xa dat chuan dat 90,13%.

Trong nam 2024, huyén khong c6 thém don vi su nghiép cong 1ap tuy dam
bao chi thuong xuyén; ty ddm bao mdt phan chi thuong xuyén.

Cap nhat ho so giai quyét thu tuc hanh chinh huyén, cip xa vao Hé thong
phan mém mat cira dién tir, dich vu coéng truc tuyén chua dung quy dinh, van
con tinh trang cip nhat, xir Iy ho so trén HE théng phan mém Mot cia dién tu
cham mudn han, trong khi thuc té di giai quyét va tra ho so cho cong dan, t6
chtrc dén 1am thu tyc hanh chinh tai B6 phan Mt cira huyén, cap Xa.

3. Phuong huéng, nhiém vu trong thoi gian téi

Yéu cau Thu truédng cac co quan, don vi bam sat nhi€ém vu dugc giao
tham muu cho UBND huyén duy tri cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan dat diém tdi
da nam 2024. Tap trung lanh dao, chi dao khic phuc cac chi s6 cai cach hanh
chinh chua dat dlem t6i da, gop phan thuc hién thang lgi cac nhiém vu, chi tiéu
ké hoach phat trién kinh - t& xa hoi ndm 2025 ctia huyén. Cy thé:

3.1. Cai cach thé ché

Thue hién tét quy trinh xay dung va ban hanh vin ban quy pham phap
luat cua dia phuong, ddc bi¢t 1a cac van ban quy pham phap luat chira dung céc
quy dinh vé tha tuc hanh chinh (néu c¢o). Tiép tuc hoan thién hé théng vin ban
vé to chuc va hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudce, don vi sy nghiép
kip thoi stra d6i, bo sung chtrc nang, nhiém vy, quyén han cta cac co quan, don
vi khi c6 hudng dan cua cap co thim quyén.

3.2. Cdi cach thu tuc hanh chinh

Déy manh cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hi¢én cong khai, minh bach céc
thtl tuc hanh chinh bang cac hinh thirc thiét thuc va thich hop; ning cao chét
luong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh; tuyén truyén, huéng dan ngudi dén,
doanh nghi¢p sur dung dich vu truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich.

Nang cao nhéan thirc, trach nhiém cua nguoi dung dau; can bd, cong chic,
vién churc tai cac co quan, don vi.

Céc co quan chuyén moén, UBND cac xa, thi trén quén tri¢t cadn bo, cong
chire phu trach thuc hién nghiém tic cac ndi dung vé cai cach hanh chinh, dac
biét 1a giai quyét TTHC, kip thoi cap nhat cac TTHC da giai quyét 1én Cong
dich vu cong hanh chinh dam bdo thoi gian quy dinh. Thu truéng cac co quan,
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don vi, Chu tich UBND cac x4, thi tran chju trach nhiém truéc Chu tich UBND
huyén néu dé xay ra truong hop giai quyét TTHC chua diang theo quy dinh.

Thyc hién tbt cong tac tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua ¢4 nhan, t6
chic vé& quy dinh hanh chinh nham nang cao chit luong cac quy dinh hanh chinh,
nang cao vai tro cua ca nhan, t6 chirc trong giam sat vi¢c thuc hién thu tuc hanh
chinh ctia co quan hanh chinh nha nudéec.

3.3. Ciii cdch té chirc b mdy hanh chinh

Tiép tuc thyc hién chinh sach tinh gian bién ché theo quy dinh; d6i mai,
cai tién phuong thirc 1am viéc nham nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat dong quan
ly Nha nudc. Thuc hién ra soat chire nang, nhiém vy, quyén han, co céu t6 chic,
bién ché cta cac co quan chuyén mon, don vi sy nghiép cong lap thuoc UBND
huyén. Thuc hién tinh gian bién ché va ra soat, sip x€ép, tinh gon bd may, giam
dau mdi cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép. Trién khai thuc hién nhiém
vu phan céap thudc trach nhiém quan 1y cta co quan, don vi. Tang cuong kiém
tra tinh hinh t6 chirc, hoat dong ctia cac co quan, don vi.

3.4. Cii cdch ché dj cong vu

Cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran thyc hién giai phap nang
cao chat luong doi ngli can bg, cong churc, vién chirc; phan dau 100% cong chirc
phong chuyén moén va twong duong cap huyén hoan thanh to6t nhiém vu tré 1én.

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua chu dé “siét chit ky cuong, ting
cuong trach nhiém, quyét li¢t hanh dong, sang tao bt pha”.

Trién khai thyc hi¢n tot cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong chire,
vién chuc theo Ké hoach dao tao, boi dudng can bg, cong churc, vién chirc ndm
2025 cua tinh, huyén.

3.5. Cai cach tai chinh cong

Thue hién Quy ché Quan 1y va str dung tai san cong cua co quan, don vi
pht hop véi thé ché hién hanh; co quan, don vi chil dong tiét kiém kinh phi
dugc phan b6 dé thuc hién tu cht; Thuc hién gidl ngan ké hoach dau tu von
ngan sach nha nude dat trén 90% ké hoach trd 1én.

Tiép tuc trién khai, thuc hién c6 hiéu qua co ché ty chu, tu chiu trach nhiém
trong cac co quan hanh chinh nha nudéc va cac don vi su nghiép. Thuc hién tot ché
dd bao céo, tai chinh dugc day du, kip thoi theo quy dinh.

3.6. Xdy dung va phdt trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

Giao Thu truong cac co quan, don vi, Chu tich UBND cac x4, thi tran thuc
hién nghiém tdc quy trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh dam bao 100%
TTHC duoc giai quyét dung va trudc thoi han va cap nhat hd so TTHC da tra két
qua vao phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh. Cac co quan,
don vi tlep tuc thuc hién s6 hoa TTHC da giai quyet TTHC con hiéu luc 1én Kho
dit liéu ctia tinh dam bao chi tiéu, ké hoach dé ra.

Giao Van phong HDND va UBND huyén tham muu UBND huyén chi



dao cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi trdn trién khai thue hién c6 hiéu qua
thanh toan truc tuyén doi1 vai cdc TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh.

Giao Van phong HDND va UBND huyén phéi hop Trung tam Van hoa,
Thé thao va Truyén thong va cic co quan lién quan tiép tuc ning cap trang
thong tin dién tir huyén, cap nhat kip thoi cac sy kién chinh tr1 ki€én ndi bat cua
Trung wong, tinh, huyén va TTHC méi ban hanh, sira d6i, b sung 1én Trang
thong tin dién tir huyén.

Giao Phong Van hoa va Thong tin tham muu UBND huyén tiép tuc chi
de;lo cac O quan, don Vi‘ triép khai, thyc hién c¢6 hi¢u qua Ké hoach chuyén doi
s0, phat trién Chinh quyén s6 va bdo ddm an toan thong tin mang nam 2025.

3.7. Doi v6i Bdo cdo thuyét minh, gidgi trinh két qud tw chim diém Xac
dinh Chi so cdi cach hanh chinh huyén nam 2024

- Giao Phong Noi vu huyén trén co so cac y kién tham gia gop ¥ cla cac
thanh phan tham gia cudc hop ti€p thu, hoan chinh bao cao trinh UBND huyén
cham nhat ngay 09/12/2024.

- Giao Van phong HDND va UBND huy¢n, Phong Tai chinh - Ké hoach
huyén cung cap bd sung cac tai liéu kiém ching con thiéu doi voi cac tiéu chi
thanh phan cham diém Chi s6 CCHC cua huyén g1 Phong Noi vu trwée 11 gio
ngay 06/12/2024.

UBND huyén thong bao dé cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran t6
chirc thuc hién./.

TL. CHU TICH
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